
システム管理者 運用担当者CSV 運用担当者 ポイント発行用 問合せ担当者
〇 × × × ×
〇 〇 〇 × 〇
〇 〇 〇 × 〇
〇 〇 〇 × △1：1送信
〇 〇 △CSV不可 × △CSV不可・リッチメニュー・編集・削除
〇 〇 〇 × ×

フォーム 〇 〇 △CSV不可 × フォーム一覧
ポイント 〇 〇 〇 △発行・取消・一覧 △発行・取消・一覧
アンケート 〇 〇 〇 × △満足度アンケート結果
タグ＆メモ 〇 〇 〇 × 〇
チャットコマース 〇 〇 〇 × △注文一覧・登録商品一覧
スマレジセグメント〇 〇 〇 × △送信条件（セグメント）
リッチメニュー 〇 〇 〇 × ×
クーポン 〇 〇 〇 △クーポン一覧・友だちクーポン検索 ×
キャンペーン 〇 〇 〇 × ×
リンクチェック 〇 〇 〇 × ×
オートメーション 〇 〇 〇 × ×
チャットボット 〇 〇 〇 × ×
登録経路別QR 〇 〇 〇 × ×
LINEミニアプリ 〇 〇 〇 × ×
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